PROJEKT

UCHWALA NR ....uueeeeveeenene
RADY MIASTA KOLNO
zdnia ......cc.oooeel 2018 r

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Miasta Kolno w celu przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 994, 1000) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 328, 1566, 2180, z 2018 r. poz. 650) w zwiazku
z art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 2180) Rada Miasta
Kolno uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Miasta Kolno
o tresci stanowigcej zatacznik do niniejszej uchwaty, celem przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Burmistrza Miasta Kolno do:
1) przekazania uchwaty organowi o ktorym mowa w § 1;

2) zawiadomienia "Przedsigbiorstwa Ustug Komunalnych w Kolnie sp. zo0.0." o przekazaniu uchwaty
do zaopiniowania.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta

Mieczyslaw Sniadach
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PROJEKT

UCHWALA NR........ccccveuueuee
RADY MIASTA KOLNO

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Miasta Kolno

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 994, 1000) oraz art. 19 ust. 3 14 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z2017r., poz. 328, 1566, 2180, z2018r. poz. 650)
oraz po zasiggnieciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bialymstoku
Panstwowego  Gospodarstwa  Wodnego  Wody  Polskie  wyrazonej w formie  postanowienia
Zdn. oo, , Rada Miasta Kolno uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekOw na terenie Miasta Kolno,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXXII/191/05 Rady Miasta Kolno zdnia 29 grudnia 2005 r. w sprawie
zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §cickow w miescie Kolno (Dz. Urz. Woj. Podl.
z 2006 1., Nr 39, poz. 467).

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podlaskiego.

Przewodniczacy Rady Miasta

Mieczyslaw Sniadach
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Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Miasta Kolno

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow
realizowanego na tereniec Miasta Kolno, wtym prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug.

Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie si¢ dziatalno$¢ przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu idostarczaniu wody, prowadzong przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekow rozumie si¢ dzialalno$¢ przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekow.

§ 2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjnego wykonuje swoja dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie
wydane przez Burmistrza Miasta Kolno na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow udzielone stosowna decyzja, zgodnie z art. 16 Ustawy.

§ 3. Znaczenie zawartych w Regulaminie okreslen, ktorych definicje s zamieszczone w ustawie z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, zwanej dalej
Ustawg, jest rownoznaczne zich znaczeniem okreslonym w Ustawie, przy czym nastgpujace okreslenia
0znaczaja:

1) umowa - umowa o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzenie $ciekoéw, o ktorej mowa w art. 6 Ustawy;

2) odbiorca ustug - kazdy, kto korzysta zustug wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania S$ciek6w na podstawie pisemnej umowy
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym;

3) pomieszczenie wodomierzowe - okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002 r.
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki iich usytuowanie (j.t. Dz. U.
2015 poz. 1422 z p. zm.) miejsce, przeznaczone na zainstalowanie wodomierza gtownego;

4) sie¢ -przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami ktorymi dostarczana
jest woda lub ktorymi odprowadzane sg Scieki, stanowigce wlasno$¢ przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego;

5) instalacja wodociggowa - bedace w posiadaniu odbiorcy ustug przewody wraz zuzbrojeniem
i urzadzeniami, stuzace do poboru wody, wtym stuzace do rozprowadzania wody sieci osiedlowe,
przemystowe, zaktadowe;

6) wewnetrzna instalacja wodociggowa- bedaca wyposazeniem obiektu budowlanego stanowigca wlasnosc
odbiorcy ustug;

7) wodomierz gléwny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym
przytaczu wodociggowym,;

8) dodatkowy wodomierz (podlicznik) — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym
stuzacy ustaleniu ilo$ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy ustug;

9) wodomierz lokalowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji wodociggowej
obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;

10) wodomierz wlasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody,
zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy ustug;
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11) punkt czerpalny- miejsce poboru wody w obregbie obiektu budowlanego i jego otoczenia;

12) urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych $ciekow, znajdujacy si¢ na
przytaczu kanalizacyjnym;

13) instalacja kanalizacyjna - begdace w posiadaniu odbiorcy ustug przewody wraz z uzbrojeniem
i urzadzeniami, stuzace do wprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych, w tym sieci osiedlowe,
przemystowe, zaktadowe;

14) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania $ciekow, okreslony
W umowie;

15) cennik ustug - zestawienie cen za ustugi niezawarte w taryfie dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania S$ciekdéw, $wiadczone odptatnie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne;

16) Burmistrz Miasta - nalezy przez to rozumie¢ Burmistrz Miasta Kolno;

17) Przedsigbiorstwo — przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ktéore prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow,
w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania
sciekow wydane przez Burmistrza Miasta ,zwane dalej ,,przedsi¢biorstwem”.

18) Organ regulujacy — Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Biatymstoku.
Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 4. Minimalng ilo§¢ dostarczanej wody oraz cel jej poboru, okre§la umowa zawierana przez
przedsigbiorstwo z odbiorcg ustug.

Obowiazki i prawa przedsi¢biorstwa

§ 5. Przedsigbiorstwo jest obowigzane do zapewnienia odbiorcom ustug nalezytego poziomu ustug, a w
szczegolnosci do ciagltego dostarczania wody oraz odprowadzania $ciekow, zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

§ 6. Przedsicbiorstwo dostarcza wodg i odprowadza $cieki zapewniajac zdolnos¢ posiadanych urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych zapewniajac ciSnienie wody zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r w sprawie warunkow technicznych jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie (Dz. U. 2002 Nr 75 poz. 1989), normy jako$ciowe wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi przewidziane w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada w sprawie wymagan
dotyczacych jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. Nr 2015, poz 1989) oraz przyjmujac
scieki oraz przyjmujac $cieki przemystowe o dopuszczalnym zanieczyszczeniu ina warunkach okreslonych
przepisami Ministra Infrastruktury zdnia 14 lipca 2006r. W sprawie sposobu realizacji obowigzkow
dostawcow $ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych
Dz. U. 2006, Nr 136, poz.964) a w szczegolnosci:

1) dostarcza wod¢ do nieruchomosci w sposob ciagly iniezawodny, o jako$ci przeznaczonej do spozycia
przez ludzi, okreslonej odrgbnymi przepisami, zgodnie z zawartag umowa;

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci wynikajacej z warunkow
technicznych przyltaczenia;

3) odbiera sScieki bytowe, komunalne i przemystowe w sposob ciagly i niezawodny, zgodnie z dokumentacja
projektowa i na warunkach przytaczenia nieruchomosci, zgodnie z zawartag umowa;

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen zawartych w odprowadzanych $ciekach, wynikajace
z posiadanych przez przedsigbiorstwo technicznych i technologicznych mozliwosci ich oczyszczenia;

5) prowadzi regularna kontrole ilosci i jakosci $ciekow odprowadzanych przez odbiorcow ustug;
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6) dokonuje na wilasny koszt niezbgdnych napraw sieci iurzadzen wodociggowych oraz kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ustug;

7) zapewnia utrzymanie i prawidtowe funkcjonowanie posiadanych na podstawie umowy z odbiorca ushug
przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych;

8) zapewnia budowe urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych zgodnie z zatwierdzonymi
wieloletnimi planami rozwoju i modernizacji sieci wodociggowo — kanalizacyjnej;

9) instaluje na wlasny koszt wodomierz gtéwny po odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy;

10) ponosi koszty zakupu, zainstalowania iutrzymania wodomierza gtownego - w tym jego naprawy lub
wymiane , z wyjatkiem przypadkow, gdy naprawa lub wymiana wynika z winy odbiorcy ushug, oraz
dokonuje odczytow ich wskazan.

§ 7. 1. Przedsicbiorstwo jest zobowigzane do regularnego monitorowania jako$ci wody i informowania
odbiorcoéw ustug o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, wtlaczanej do sieci wodociagowe;.

2. Przedsicbiorstwo jest obowigzane do informowania Burmistrza Miasta o jakosci wody dostarczanej do
sieci wodociggowej, przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo dokonuje kontroli funkcjonowania wodomierzy gtownych i ich legalizacji oraz
kontroli przytagcza wodociagowego do zaworu gldéwnego:

a) z wlasnej inicjatywy, bez pobierania dodatkowych optat od odbiorcy ustug;

b) na wniosek odbiorcy ustlug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza glownego przez
certyfikowana jednostke, jednakze w przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dzialania wodomierza
nie potwierdza zgloszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo kontroli urzadzen i instalacji wodociggowo-kanalizacyjnych odbiorcy ustug
pod katem zabezpieczenia sieci wodociggowo-kanalizacyjnej przed skazeniem lub uszkodzeniem.

3. Zawor za wodomierzem gléwnym na przylaczu wodociggowym do nieruchomosci jest miejscem
wykonania ustugi sprzedazy wody.

§ 9. Przedsi¢gbiorstwo ma obowigzek wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do projektowania elementow
systemu wodociggowego i kanalizacyjnego z uwzglednieniem obowiazujacych przepisow i warunkujace
prawidtowe funkcjonowanie systemow bedacych w eksploatacji przedsigbiorstwa.

Obowiazki i prawa odbiorcéw ustug

§ 10. Odbiorcy ustug zobowigzani sg do korzystania z zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzania $ciekow
W sposob zgodny z przepisami ustawy iniepowodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez
przedsigbiorstwo oraz nieutrudniajacy dzialalno$ci przedsigbiorstwa, a w szczegolnosci:

1) wykorzystywania wody pobieranej z sieci wodociggowej oraz korzystania z przytgcza kanalizacyjnego
wylacznie w celach okreslonych w warunkach przylaczenia nieruchomosci do sieci oraz umowie zawartej
z przedsigbiorstwem;

2) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposob eliminujacy mozliwo$¢ wystapienia skazenia chemicznego
lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek m.in. cofnigcia si¢ wody z wewnetrznej instalacji

wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania oraz wilasnych uje¢
wody;

3) montazu i utrzymania zaworéw antyskazeniowych na warunkach okreslonych odrebnymi przepisami (PN-
B-01706/Az1:1999, PN-EN1717:2003);

4) utrzymania we wlasciwym stanie technicznym nalezacych do odbiorcéw ustug instalacji iprzylaczy
wodociggowych oraz instalacji i przylaczy kanalizacyjnych oraz zapewnienia niezawodnego ich dziatania
z urzadzeniem pomiarowym wiacznie;

5) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjne;j;

6) usuwania na wlasny koszt awarii instalacji 1 przytaczy nalezacych do odbiorcy ustug.
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§ 11. Odbiorca ustug zobowiazany jest do:

1) wydzielenia, zgodnie z projektem, pomieszczenia lub studni wodomierzowej, przeznaczonych do
zainstalowania wodomierza gtéwnego wraz z zaworem,;

2) utrzymywania pomieszczenia lub studzienki, w ktorym znajduje si¢ wodomierz i/lub urzadzenie
pomiarowe w nalezytym stanie, odpowiednie zabezpieczenie tych pomieszczen (studzienki) przed
zalaniem, dziataniem niskich temperatur (zamarzaniem), naptywem wody gruntowej lub opadowe;j, a takze
przed dostgpem 0sob nieuprawnionych;

3) udostepniania przedstawicielowi przedsicbiorstwa swobodnego dostgpu do pomieszczen lub studzienki
z wodomierzem celem dokonania: zainstalowania lub demontazu wodomierza, odczytu jego wskazan,
zatozenia plomb, sprawdzenia dziatania 1wymiany wodomierza gléwnego lub wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych, zalozenia plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych
dostarczanie wody do lokalu;

4) udostepniania przedsigbiorstwu terenu w celu: przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen begdacych
w posiadaniu przedsigbiorstwa, kontroli dziatania urzadzen pomiarowych, sprawdzenia ilo$ci ijakosci
sciekéw wprowadzanych do sieci, odcigcia przytagcza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego oraz
usunigcia awarii urzadzen i przylaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych, bedacych w eksploatacji
przedsigbiorstwa lub jego wtasnos$cia;

5) niezwlocznego zgloszenia przedsigbiorstwu utraty lub stwierdzonych uszkodzen wodomierza gtéwnego
lub urzadzenia pomiarowego, w tym zerwania plomby.

§ 12. Odbiorca ustug zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia przedsigbiorstwa o zrzutach
awaryjnych lub zmianie jako$ci $§ciekow odbiegajacych od warunkow umowy.

§ 13. 1. Odbiorca ustug zobowigzany jest do:

a) powiadomienia przedsigbiorstwa o zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére mogg mieé
wplyw na prac¢ wodomierza, w tym na pomiar ilo$ci zuzytej wody oraz na dziatanie sieci,

b) informowania przedsigbiorstwa o wlasnych ujeciach i zgloszenia poboru z wtasnych uje¢ wody i instalacji
zasilanych z tych uje¢ oraz innych zrédel poboru wody (poza siecia wodociagowa), w celu prawidlowego
ustalania optat za odprowadzanie $ciekow.

2. Parametry techniczne, miejsce i sposéb montazu wodomierza (wtasnego) dla pomiaru objgtosci wody
pobieranej z ujecia wlasnego odbiorca uslug winien uzgodni¢ z przedsigbiorstwem.

3. Zainstalowanie wodomierza dodatkowego lub wodomierza wlasnego na innym zrédle poboru nastgpuje
W sposob uzgodniony z przedsiebiorstwem.

4. W przypadku zainstalowania urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego, wodomierza na
innym zrdédle (wodomierza wilasnego), odbiorca odpowiada za ich utrzymanie, naprawe, legalizacj¢ oraz
zabezpieczenie przed zalaniem, zamarzaniem, uszkodzeniem mechanicznym tych urzadzen iich plomb lub
innym oddziatywaniem zaklocajacym prawidlowe dziatanie, a takze przed dostgpem 0séb niepowotanych.

§ 14. Odbiorca ustug informuje przedsigbiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchomos$ci, oraz
0 zmianie sposobu uzytkowania lokalu, do ktérego doprowadzona jest woda lub/i z ktorego nastgpuje odbior
sciekow.

§ 15. Odbiorca ustug zobowiazany jest do terminowego regulowania nalezno$ci za dostawe wody
1 odprowadzanie $ciekow.

§ 16. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda iuzywac ja zgodnie z przeznaczeniem
okreslonym w umowie. W przypadku wystapienia awarii przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego
bedacego wlasnoscia odbiorcy ushug, w celu zmniejszenia ewentualnych strat wody oraz uniknigcia zagrozenia
dla 0s6b trzecich odbiorca niezwlocznie powiadomi przedsigbiorstwo.

§ 17. Odbiorca ustug udostgpnia nieodptatnie przedsiebiorstwu miejsce na elewacji lub ogrodzeniu
nieruchomosci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociagowe;.

§ 18. Odbiorca ustug jest zobowigzany do udzielania przedstawicielom przedsigbiorstwa informacji
w zakresie niezbednym do rzetelnej oceny gospodarki wodno-$ciekowej odbiorcy ustug, wtym danych
dotyczacych odpadéw plynnych i nieczystosci ciektych.
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§ 19. Odbiorca ustlug wprowadzajacy do urzadzen kanalizacyjnych $cieki przemystowe jest obowigzany do:

1) niezwlocznego powiadomienia wilasciciela urzadzen kanalizacyjnych o awarii powodujacej zrzut
niebezpiecznych substancji do urzadzen kanalizacyjnych, w celu podjecia odpowiednich przedsiewzigé
zmniejszajacych skutki awarii;

2) instalowania niezbe¢dnych urzadzen podczyszczajacych $cieki przemystowe i prawidlowej eksploatacji tych

urzadzen;

3) umozliwienia wlascicielowi urzadzen kanalizacyjnych dostepu w kazdym czasie do miejsc kontroli ilosci
i jakos$ci §ciekow przemystowych wprowadzanych do tych urzadzen oraz przeprowadzania kontroli sieci
i urzadzen do podczyszczania $ciekow bedacych wiasnos$cig odbiorcy ustug;

4) wewnetrznej kontroli przestrzegania dopuszczalnych ilo$ci i1natezen doptywu $ciekow przemystowych
oraz ich wskaznikow zanieczyszczenia, w szczego6lnosci gdy wprowadzane $cieki przemyslowe stanowia
wigcej niz 10% wszystkich $ciekow komunalnych doplywajacych do oczyszczalni oraz gdy
zanieczyszczenie w Sciekach przemyslowych moze stwarzaé zagrozenia dla bezpieczenstwa lub zdrowia
0sOb obstugujacych urzadzenia kanalizacyjne Iub bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i wyposazenia
technicznego urzadzen kanalizacyjnych lub procesu oczyszczania §ciekow;

5) udostepniania wynikéw wewnetrznej kontroli wlascicielowi urzadzen kanalizacyjnych oraz informacji na
temat posiadanych urzadzen podczyszczajacych Scieki, a takze rodzaju i zrodet substancji niebezpiecznych
wprowadzanych do $ciekow;

6) zainstalowania urzadzen pomiarowych stuzacych do okreslania ilosci i jakosci §ciekow przemystowych, na
zadanie wilasciciela urzadzen kanalizacyjnych, jezeli takie wymaganie jest uzasadnione wzglgedami
bezpieczenstwa lub zdrowia 0sob obstugujacych urzadzenia lub bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych
i wyposazenia urzadzen kanalizacyjnych lub procesu oczyszczania $ciekow.

§ 20. Odbiorcy ustug zabrania si¢:
1) dokonywania na przytaczu innych dziatan niz zamykanie i otwieranie zaworu gtdwnego za wodomierzem;
2) samowolnej zmiany lokalizacji wodomierza, zrywania plomb, zakldcenia jego funkcjonowania;
3) wykorzystywania sieci wodociggowej do uziemiania urzadzen elektrycznych;

4) wykonywania polaczen pomiedzy instalacja zaopatrywang w wode z sieci wodociggowe] a przewodami
doprowadzajacymi wode z innych zrodet;

5) wprowadzania $ciekow bytowych i $ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych
do odprowadzania wod opadowych, a takze wprowadzania $ciekow opadowych i wdéd drenazowych do
kanalizacji sanitarnej;

6) wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:

a) odpadow statych, ktore moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewoddéw kanalizacyjnych,
aw szczegdlnoSci zwiru, piasku, popiotu, szkla, wytloczyn, drozdzy, szczeciny, S$cinkow skor,
tekstyliow, widkien, nawet jezeli znajduja si¢ one w stanie rozdrobnionym,

b) odpadéw plynnych niemieszajacych si¢ z woda, a w szczegdlnosci sztucznych zywic, lakierow, mas
bitumicznych, smoét i ich emulsji, mieszanin cementowych, thuszczy,

¢) substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zaptonu znajduje si¢ w temperaturze ponizej 85°C,
a w szczegblnosci benzyn, nafty, oleju opalowego, karbidu, tréjnitrotoluenu,

d) substancji zracych i toksycznych, a w szczegolnosci mocnych kwasdéw i zasad, formaliny, siarczkow,
cyjankow oraz roztwordéw amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru,

e) odpadow i $ciekow z hodowli zwierzat, a w szczego6lnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, $ciekow
z kiszonek,

f) Sciekéw zawierajgcych chorobotwdrcze drobnoustroje pochodzace z:
- obiektow, w ktorych sg leczeni chorzy na choroby zakazne,

- stacji krwiodawstwa,
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- zaktadow leczniczych dla zwierzat, w ktorych zwierzeta sg leczone stacjonarnie na choroby zakazne,
- laboratoriow prowadzacych badania z materiatem zakaznym pochodzacym od zwierzat.
§ 21. Odbiorca ustug ma prawo:

1) do nieprzerwanej dostawy wody o okreslonej jako$ci i odpowiednim ci$nieniu oraz cigglego odbioru
sciekow;
2) zglasza¢ reklamacje dotyczace sposobu wykonywania przez przedsicbiorstwo umowy, wysokosci

naliczanych optat za dostarczang wodg¢ i odprowadzane $cieki, w terminie 14 dni od ujawnienia zdarzenia.
Zgtoszenie reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci;

3) zadac na pismie od przedsigbiorstwa sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza;

4) wystapi¢ do przedsigbiorstwa o udzielenie odptatnej pomocy przy usuwaniu awarii instalacji lub przytaczy,
nalezacych do odbiorcy ustug;

5) dochodzi¢ roszczen ztytulu niedotrzymania warunkéw umowy przez przedsiebiorstwo na zasadach
okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 22. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekoéw odbywa sie w oparciu o pisemna
umowe¢ zawarta pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, posiadajacym zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekow, (wydawane przez
Burmistrza Miasta w drodze decyzji) a odbiorcg ustug, przy czym postanowienia umowy nie mogg ograniczac
praw iobowiazkéw stron wynikajacych z przepisoOw ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien
regulaminu.

§ 23. 1. Przedsicbiorstwo jest zobowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow z osoba, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci i ktora wystapita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora legitymuje si¢ tytulem prawnym do nieruchomosci, do ktorej
ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane $cieki albo ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym. W przypadku korzystania z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, odbiorca ustug sktada pisemne o$wiadczenie.

3. Jezeli nieruchomos$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi,
umowa jest zawierana z ich wilascicielem lub z zarzadca budynku.

4. Na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego umowa moze by¢ zawarta roéwniez
z osobami korzystajacymi z lokali na podstawie uméw cywilno-prawnych, po spetnieniu nastgpujacych
warunkow, okreslonych w art. 6 ust. 6 Ustawy:

1) wewnetrzna instalacja wodociggowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane zgodnie
z obowigzujacymi warunkami technicznymi, przy wszystkich punktach czerpalnych;

2) jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy w terminie uzgodnionym przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne z wlascicielem lub zarzadca;

3) wlasciciel lub zarzadca rozlicza roznice wskazan miedzy wodomierzem glownym asumg wskazan
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody;

4) wlasciciel lub zarzadca na podstawie zawartej z przedsiebiorstwem umowy reguluje naleznosci wynikajace
z roznicy wskazan migedzy wodomierzem glownym a sumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych wody;

5) wilasciciel lub zarzadca uzgodni z przedsigbiorstwem warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanych
przy punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujgcych si¢ poza
lokalami;

6) zostal uzgodniony z wilascicielem lub zarzadca sposob przerwania dostarczania wody do lokalu bez
zakldcania dostaw wody do pozostatych lokali; w szczegdlnosci przez mozliwos$¢ przerwania dostarczania
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wody do lokalu rozumie si¢ zatozenie plomb na zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie wody
do lokalu;

7) zostal uzgodniony z wiascicielem lub zarzadca sposob przerywania dostarczania wody z punktow
czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami, bez zakldcania dostaw wody do lokali.

5. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 4 zawiera:

1) wykaz o0s6b korzystajacych =z lokali, ze wskazanym tytutlem prawnym do lokalu i potwierdzong
wlasnorgcznym podpisem zgoda na zawarcie umowy;

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania r6éznic
i ustaleniu znimi zasad rozliczania kosztow roznicy wskazan migdzy wodomierzem gtownym a suma
wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych;

3) zobowigzanie wlasciciela lub zarzadcy do regulowania naleznosci wynikajacych z r6znicy wskazan miedzy
wodomierzem glownym asumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych,
na podstawie zawartej z przedsigbiorstwem umowy.

6. Do wniosku dotacza si¢ schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gtownym.

7. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, przedsigbiorstwo jest zobowigzane wydaé
informacje¢ techniczng okreslajacag wymagania techniczne.

8. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie
sciekow z wlascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego iosobami korzystajacymi z lokali w tym
budynku, gdy nie sg spelnione tgcznie wszystkie warunki okreslone w ust. 4.

§ 24. 1. Umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow jest zawierana przez przedsigbiorstwo
z odbiorca ustug przy poszanowaniu zasady swobody umow, o ktérej mowa w art. 3531 kodeksu cywilnego
1 powinna zawiera¢ w szczegolnosci postanowienia dotyczace:

1) ilosci 1 jako$ci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkow ich swiadczenia;
2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;
3) praw i obowiazkow stron umowy;

4) warunkow usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu odbiorcy ustug;

5) procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;
6) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktérych mowa w art. 18 Ustawy;

7) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia.

2. Projekt umowy z odbiorcg ustug opracowuje przedsicbiorstwo.

§ 25. 1. Zawarcie umowy o zaopatrzeniec w wode lub odprowadzanie $ciekow powinno nastgpi¢ z chwila
dokonania odbioru koncowego przylacza w zakresie wymaganym w warunkach technicznych, na podstawie
uzgodnionej i zatwierdzonej dokumentacji technicznej, nie p6zniej jednak niz wciggu 14 dni od dokonania
powyzszej czynnosci.

2.7 odbiorcami korzystajacymi zaréwno zustug zaopatrzenia w wode, jak iz ushug odprowadzania
sciekow, przedsigbiorstwo zawiera jedng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.

§ 26. 1. Umowa jest zawierana w formie pisemnej na czas nicokreslony lub okreslony.
2. Zmiana umowy nast¢puje na pi§mie poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu do umowy.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana dotyczaca zmiany taryfy. Zmiana adresu do korespondencji
powinna by¢ przez odbiorce ustug zgloszona na pisSmie pod rygorem skutku doreczenia korespondencji na
adres poprzednio wskazany.
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4. W przypadku utraty tytulu prawnego do korzystania znieruchomosci izmiany wtlasciciela
/uzytkownika/, dotychczasowy odbiorca ustug zobowigzany jest do poinformowania przedsigbiorstwa
0 zmianie irozwigzania umowy w trybie z niej wynikajacym. Do czasu rozwigzania umowy ponosi optaty
powstate w zwigzku ze Swiadczeniem ustug przez przedsigbiorstwo, zgodnie z podpisang umowa.

§ 27. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, o ile w jej miejsce nie zostata zawarta umowa z nowym
odbiorcg, przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przytagcza wodociggowego lub kanalizacyjnego oraz
demontuje wodomierz gtowny.

§ 28. 1. Przedsigbiorstwo moze odcia¢ dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne jedynie
w przypadkach wskazanych w Ustawie.

2. Przedsi¢biorstwo, ktore odcigto dostawe wody zpowodu braku zaptaty jest zobowigzane do
rownoczesnego udostepnienia zastgpczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

3. O zamiarze odcig¢cia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, oraz miejscach i sposobie
udostgpniania zastgpczych punktow poboru wody przedsigbiorstwo zawiadamia na piSmie panstwowego
powiatowego inspektora sanitarnego, prezydenta miasta (woéjta gminy) oraz odbiorce ustug co najmniej
na 20 dni przed planowanym terminem odciecia dostaw wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego.

4. Wznowienie dostarczania wody (odbioru $ciekdow) poprzez otwarcie przylacza iponowne zawarcie
umowy, nastepuje po poinformowaniu przez odbiorce ustug o ustaniu przyczyny zamknigcia wody lub odbioru
sciekow.

5. Przedsigbiorstwo moze odmoéwié¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub odprowadzanie
sciekow, jesli nie zostaty usunigte przeszkody bedace przyczyna wstrzymania $wiadczenia ustug, wskazane
w art. 8 ust. 1 Ustawy.

Rozdzial 4.
SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH
§ 29. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla taryfe (ceny istawki oplat) za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekow.
2. Zatwierdzenie taryf nastgpuje w trybie i na zasadach okreslonych w rozdziale 5 Ustawy.

3. Przedsigbiorstwo powiadamia odbiorcow ustug o kazdorazowej zmianie taryfy lub taryfe tymczasowa
poprzez jej zamieszczenie na stronie internetowej przedsicbiorstwa lub udostepnia ja w punktcie obstugi
klientow z chwilg jej ogloszenia na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i na stronie podmiotowej BIP miasta Kolno.

4. Zatwierdzona Taryfa wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od ogloszenia zgodnie z Art.24e ust.1 Ustawy .

5. Rozliczenia z odbiorcami ustug za zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzanie $ciekow dokonywane sa przez
przedsi¢biorstwo na podstawie ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow oraz cen i stawek oplat
okreslonych w taryfie.

6. Taryfa obowigzujaca w dniu zawarcia umowy stanowi zalacznik do Umowy.
7. W rozliczeniach strony Umowy obowigzane sa stosowac aktualnie obowigzujaca taryfe zatwierdzong
odpowiednia decyzja organu regulacyjnego, bez konieczno$ci zmiany umowy.

Rozliczenia za wode

§ 30. 1. Ilo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza glownego.

2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, na
zasadach okreslonych w § 23 ust. 4, ilo§¢ dostarczonej wody do lokalu ustala si¢ na podstawie wodomierzy
lokalowych zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych w danym lokalu.

3. W okolicznoséciach wskazanych w ust. 2, ilo§¢ dostarczonej wody do budynku wielolokalowego, do
rozliczen z zarzadca lub wiascicielem budynku, okresla si¢ na podstawie wskazan wodomierza gtdéwnego, ktore
pomniejsza si¢ o ilo§¢ wody dostarczonej do lokali rozliczanych na podstawie odrgbnych umow.

Id: 5B4F0B99-5A82-47EA-A249-637B1788A791. Projekt Strona 8



§ 31. W przypadku braku wodomierza ilos¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie norm zuzycia
okreslonych w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art.27 ust.3 ustawy.

§ 32. W przypadku przejsciowej niesprawnosci wodomierza gtéwnego/wodomierza lokalowego, lub
w przypadku braku mozliwosci jego odczytu, ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia
w okresie ostatnich trzech miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci, a gdy nie jest to mozliwe —  na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego
zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

Rozliczenia za Scieki

§ 33. 1. llos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ jako réwna ilosci
dostarczonej wody przez przedsiebiorstwo na podstawie odczytu z wodomierza gtownego z uwzglednieniem
poboru wody z innych zrédet, lub w przypadku jego braku na podstawie obowigzujacych norm zuzycia wody.

§ 34. 1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekéw ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierzy
dodatkowych zainstalowanych na warunkach okre$lonych przez przedsi¢biorstwo na koszt odbiorcy .

2. W przypadku niemozno$ci odczytania urzadzenia pomiarowego przez przedsigbiorstwo w okresie
rozliczeniowym z powodu jego niesprawnosci, lub z powodu braku do niego dostepu, ilos¢ odprowadzonych
$ciekow ustala si¢ na podstawie $redniej ilosci $ciekow odprowadzonych w okresie ostatnich 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnos$ci urzadzenia pomiarowego, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie Sredniego
odprowadzania $ciekow w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu S$redniomiesigcznego
odprowadzania $ciekéw w roku ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci urzadzenia pomiarowego.

3. W przypadku poboru wody zuje¢ odbiorcy ustug ibraku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ $ciekow
wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przeci¢tnych norm
zuzycia wody.

4. W przypadku opomiarowania przez odbiorce uslug poboru wody z wlasnego ujecia, ilos¢ Sciekow
odprowadzonych z danego punktu poboru ustala jako réwng iloSci wody pobranej przez odbiorce. Podstawa
do ustalania ilosci odprowadzonych $ciekow w takim przypadku jest wodomierz wiasny dla pomiaru ilosci
wody pobieranej z ujgcia wlasnego i dostarczanej do nieruchomosci.

Odczyty przyrzadéw pomiarowych i okresy rozliczen

§ 35. Wodomierze gltéwne iurzadzenia pomiarowe przedsiebiorstwo odczytuje tradycyjnie lub metoda
zdalnych odczytow w mozliwie takich samych odstepach czasu.

§ 36. 1. Przedsigbiorstwo w umowie o zaopatrzeniu w wod¢ lub odprowadzaniu $ciekéw okresla okresy
rozliczen obowigzujacych odbiorcow w zaleznosci od lokalnych warunkow technicznych i ekonomicznych
swiadczenia ushug , atakze postanowien okreslonych w odrebnych przepisach prawnych oraz skutki
niedotrzymania terminu zaptaty.

2. Moga by¢ rézne okresy rozliczen dla poszczegélnych grup Odbiorcow lub obszaru.
3. Datg, forme i sposob zaptaty Przedsiebiorstwo wskazuje w fakturze.

4. Wniesienie przez odbiorce ustlug reklamacji, co do wysokosci naliczonych optat w fakturze,
nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci. W przypadku uwzglednienia reklamacji ewentualna
nadptata podlega zaliczeniu w poczet przyszlych naleznosci lub na zadanie odbiorcy ustug zwraca sie ja
w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

WARUNKI PRZYELACZANIA DO SIECI

§ 37. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie.
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2. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu pisemnego wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia do
posiadanej sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;.

3. Przedsigbiorstwo nie okre§la tych warunkow, o ktorych mowa wust. 2 gdy nie ma technicznych
mozliwosci dostawy wody 1/lub odbioru §ciekow.

§ 38. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej moze wystepowac osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéora ma
by¢ przytaczona do sieci lub osoba korzystajaca z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 39. 1. Wniosek o wydanie technicznych warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy;

2) oznaczenie nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci;

3) okres przytaczenia nieruchomosci,

4) rodzaj przylaczenia (wodociagowe , kanalizacyjne);

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody jej przeznaczenie oraz charakterystyki zuzycia wody;
6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych §ciekow i ich rodzaju;

7) datg 1 podpis wnioskodawcy;

2. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, wnioskodawca zobowigzany jest zalagczy¢ mape sytutacyjno-
wysokosciows, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek, wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw iurzadzen uzbrojenia terenu jak tez usytuowanie
wzgledem sasiednich nieruchomo$ci oraz dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci a w przypadku o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu prawnego w stosunku
do nieruchomosci.

§ 40. 1. Przedsicbiorstwo okresla warunki przylaczenia 1iprzekazuje wnioskodawcy w terminie
nie dluzszym niz 14 dni od dnia zlozenia wniosku. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze
ulec przedtuzeniu, nie wigcej jednak niz do 30 dni od daty ztozenia wniosku.

2. Warunki przytaczenia sa wazne trzy lata od dnia ich okres$lenia.
3. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:
1) zapewnienie dostawy wody i odbioru $ciekow;

2) miejsca i sposob przylaczenia sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy okreslajac
jednoczes$nie rodzaj materiatow  z ktorych majg by¢é wykonane ich $rednic ispadkéw oraz zakres
dokumentacji projektowej niezb¢dnej do wykonania przytaczenia;

3) termin waznosci warunkow przylaczenia.
4. Przedsicbiorstwo moze odméwi¢ wydania warunkéw technicznych, jezeli nie posiada technicznych
mozliwosci przytaczenia.

§ 41. 1. Warunkiem przystgpienia przez wnioskodawce, po uzyskaniu warunkow przylaczenia, do
wykonania robdt przylaczeniowych jest wczedniejsze uzgodnienie z przedsigbiorstwem dokumentacji
technicznej oraz spelienie innych wymaganych przepisami prawa budowlanego warunkow, a w przypadku
zawarcia umowy o przylaczenie do sieci , od spetnienia warunkéw w niej okreslonych .

2. Umowa o przylaczenie do sieci moze by¢ zawarta m.in. w przypadkach zwigzanych z budowg sieci lub
ich finansowaniem przez sktadajgcego wniosek o przylaczenie.

3. Umowa o przylaczenie powinna w szczegolnosci okre$laé koszty zwigzane zrealizacjg takiego
przedsigwzigcia ,zasady finansowania i sposob rozliczen wraz z wymagang dokumentacja.

4. Przedsiebiorstwo rozpatruje wniosek o uzgodnienie dokumentacji technicznej w terminie nie dtuzszym
niz 14 dni od otrzymania dokumentacji, a w uzasadnionych wypadkach termin ten moze by¢ przedtuzony do
30 dni, o czym informuje na pi§mie wnioskodawce.
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§ 42. 1. Realizacje budowy przylaczy do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej oraz studni
wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza glownego oraz dostosowanie
posiadanej juz instalacji do jego montazu jak réwniez urzadzenia pomiarowego, zapewnia na wiasny koszt
osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

2. Koszty nabycia, zainstalowania iutrzymania wodomierza glownego pokrywa przedsiebiorstwo,
a urzadzenia pomiarowego - odbiorca ushug.

3. Odbioér wykonanego przytacza okresla Rozdzial VII niniejszego Regulaminu.

§ 43. Przedsigbiorstwo ma prawo na piSmie odmowié¢ przylaczenia do sieci jezeli przylacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia lub uzgodniong dokumentacja techniczna.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNYCH
§ 44. Poziom dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych przedsigbiorstwa oraz

wieloletni plan inwestycyjny gminy opracowane na podstawie studium uwarunkowan i kierunkoéw
zagospodarowania gminy oraz miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego.

§ 45. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci do tych ustug:

1) w urzedzie miasta (gminy), w oparciu o:
a) studium uwarunkowan i kierunko6w zagospodarowania przestrzennego miasta,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
d) mape zasadnicza.
2) w przedsiebiorstwie, ktore udostgpnia nieodptatnie do wgladu:
a) wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
b) regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow,
¢) zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i1 zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 46. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej i zawarcia umowy jezeli w wyniku przylaczenia pogorsza si¢ techniczne
mozliwosci $wiadczenia minimalnego poziomu ustug.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WYKONANEGO
PRZYLACZA
§ 47. 1. Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru przytagcza wodociggowego i/ lub kanalizacyjnego
w uzgodnionym terminie, po dostarczeniu przez wnioskodawce geodezyjnej inwentaryzacji powykonawcze;j.

2. Przedsiebiorstwo sprawdza zgodno$¢ wykonanego przylacza z wydanymi warunkami iuzgodnionym
projektem przylacza.

§ 48. 1. Wykonane przylacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez komisje w sktadzie: przedstawiciel
przedsigbiorstwa, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci (wnioskodawca) oraz wykonawca.

2. Dokonywane sg dwa odbiory techniczne:
1) pierwszy przed zasypaniem wykonanego przyltacza, potaczony z proba szczelnosci;

2) drugi po jego zasypaniu i uporzadkowaniu terenu.
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3. Z kazdego odbioru spisywany jest protokét odbioru technicznego. Moze to by¢ jeden protokotl, w ktorym
wpisywane beda ustalenia dotyczace obu odbioréw przylacza.

§ 49. 1. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) datg odbioru;
2) przedmiot odbioru, z wyszczegdlnieniem rodzaju przytacza, Srednicy, materiatu i dlugosci;
3) adres nieruchomosci, ktorg przytaczono do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;;
4) sktad komisji;
5) podpisy cztonkéw komisji.

2. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony uczestniczace w odbiorze, upowaznia wnioskodawce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie
umowy.

3. Niepodpisanie protokotu przez ktéras ze stron cztonkéw komisji jest jednoznaczne z niedokonaniem
odbioru technicznego.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW
§ 50. 1. Przedsi¢gbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych

wystepujacych zaktocen ciaglosci zaopatrzenia w wode iodprowadzania S$ciekow oraz awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wod¢ 1odprowadzania $ciekOw moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcow ustug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajagce zagrozenie dla zycia,
zdrowia i §rodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenia ustug, w szczegolnosci gdy:

1) z powodu nagtej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
Sciekow;
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska.

3.0 przerwach w dostawie wody wynikajacych zplanowanych prac konserwacyjno - remontowych
przedsigbiorstwo powiadomi odbiorcéw ustug w sposdb zwyczajowo przyjety najpézniej na dwa dni przed
planowanym terminem.

4. W przypadku, gdyby przerwa trwata dluzej niz 12 godzin, przedsigbiorstwo powinno poinformowac
odbiorcow na siedem dni przed planowanym terminem.

5. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo powinno zapewnic
zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ odbiorcow ustug o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

§ 51. 1. W przypadku wystapienia niedoboru wody z przyczyn niezaleznych od przedsigbiorstwa,
zaleznosci od rozmiardéw i czasu jego trwania, przedsigbiorstwo moze w szczegdlnosci:

1) ograniczy¢ dostawe wody na inne cele niz zaopatrzenie ludnosci;
2) rotacyjnie ograniczy¢ dostawe wody;
3) dokonywac przerw w dostawie wody do poszczegolnych rejonéw miasta.

2. W takim przypadku przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia odbiorow w lokalnych
srodkach masowego przekazu o wystapieniu niedoboru, zasi¢gu terytorialnym, przewidywanym czasie trwania
oraz wprowadzonych ograniczeniach.
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Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USEUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 52. Przedsigbiorstwo winno zapewni¢ odbiorcom ustug nalezyty poziom ustug.

§ 53. Przedsigbiorstwo udziela na zyczenie odbiorcy ustug lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji
dotyczacych realizacji ustug, a przede wszystkim informacji objetych regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§ 54. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zadanie odbiorcoOw informacji w zwigzku
z niedotrzymaniem cigglto$ci ustug nie pdézniej niz wceiggu:

1) 12 godzin - na telefoniczne Zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw i zakldcen
w $wiadczeniu ushug;

2) 7 dni - na pisemne zadanie usuni¢cia przerw i zaktocen, o ktérych mowa w lit. a.

§ 55. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci optat za ushugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sg na pismie, osobiScie przez zainteresowanego
w siedzibie przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej w terminie 14 dni od
ujawnienia zdarzenia (niezgodnosci).

3. W sprawach nieskomplikowanych, kiedy przedsigbiorstwo uznaje zgloszong reklamacje, dopuszczalne
jest rozpatrzenie reklamacji zgloszonej ustnie, telefonicznie, badZ za posrednictwem poczty elektroniczne;j
w terminie 1 dnia od jej zgloszenia. W przypadku nie uznania tak zgtoszonej reklamacji, przedsigbiorstwo
informuje odbiorce ushug o trybie zgloszenia reklamacji na pi§mie.

4. Przedsiebiorstwo rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia
otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, wymagajacych przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego, termin ten moze ule¢ przedluzeniu, jednak nie wiecej niz 30 dni od dnia
przyjecia zgtoszenia, o czym przedsigbiorstwo poinformuje odbiorcg ustug na pismie.

5. W przypadku ztozenia przez odbiorce ustug wniosku o przeprowadzenie ekspertyzy wodomierza, termin
rozpatrzenia reklamacji uzalezniony bgdzie od terminu jej wykonania.

6. Ztozenie przez odbiorce ustug reklamacji po terminie okreSlonym w ust.2 nie moze stanowié
samodzielnej podstawy do jej nieuwzglednienia, jednakze moze spowodowa¢ wydluzenie terminu rozpatrzenia,
jak tez przeniesienia cigzaru dowodu zasadnosci reklamacji na odbiorce ustug w sytuacji, gdy przedsigbiorstwo
nie bedzie dysponowato niezb¢dnymi danymi do jej rozstrzygni¢cia z powodu uptywu czasu.

§ 56. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek udzieli¢ odptatnej pomocy odbiorcy ustug, na jego wniosek, przy
usuwaniu awarii przytaczy nalezacych do odbiorcy ustug.

2. Rozliczenie za usunigcie awarii nastgpi na podstawie podpisanego przez odbiorce ustug zlecenia
i sporzagdzonej przez przedsigbiorstwo kalkulacji wykonanych robdt, zgodnie zobowigzujacym
w przedsigbiorstwie cennikiem ustug.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§ 57. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez

przedsigbiorstwo, aprzede wszystkim zhydrantdéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

§ 58. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa jednostki panstwowej strazy pozarnej
i ochotniczych strazy pozarnych.
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§ 59. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
zobowiazani sa do przekazywania przedsigbiorstwu pisemnej informacji o ilosci wody zuzytej do gaszenia
pozaru, w biezacym kwartale kalendarzowym. Informacj¢ nalezy przekazaé z ostatnim dniem biezacego
kwartatu.

§ 60. 1. Przedsigbiorstwo obcigza Miasto Kolno za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe, stosujgc ceny
ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ umowe, w ktorej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wodg¢ na
cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22 Ustawy.

2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg w cyklach kwartalnych na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke panstwowej/ ochotniczej/ strazy pozarnej lub
w innych okresach ustalonych w umowie.

Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 61. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a w szczegdlnosci
przepisy ustawy i przepisy wykonawcze do Ustawy.

Przewodniczacy Rady Miasta

Mieczyslaw Sniadach
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. z2017 r., poz. 328, 1566, 2180, z2018 r. poz. 650) rada gminy na
podstawie projektu regulaminu dostarczania wody i odbioru §ciekdw opracowanego przez Przedsigbiorstwo
Ustug Komunalnych w Kolnie sp. zo.0., przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdéw, ktory przekazuje do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac
o powyzszym Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych w Kolnie sp z 0.0. Zgodnie z art. 27a ww. ustawy
organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. W przygotowanym zgodnie zart. 19 ust. 5 przez Przedsicbiorstwo Ustug
Komunalych w Kolnie sp. z 0.0. Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Miasta Kolno, stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty, zawarto wymagane ustawg prawa i obowigzki
Przedsigbiorstwa Ustug Komunalych w Kolnie sp. zo.0., tj. minimalny poziom ustug $wiadczonych
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, warunki itryb zawierania umow z odbiorcami
ushug, sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach, warunki przylgczania do sieci,
warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych, sposob
dokonywania odbioru wykonanego przytacza, sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci
ushug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow,
standardy obstugi odbiorcow ustug, warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Z uwagi na powyzsze podjecie przedmiotowej uchwaty jest zasadne.
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